Organisations bénéficiant d'un soutien pour I'élaboration de services, produits et processus

RCOB04 a1
numériques
Objectif Spécifique 0s1.2 Tirer parti des avantage-s dela rilumérisation au bénéfice des citoyens, des entreprises, des organismes de
recherche et des pouvoirs publics
1 Développement de nouveaux outils numériques publiques a destination des citoyens, entreprises et pouvoirs
) publics
Budget (FEDER+RBC+Cofin. Public) Valeur cible programme 2024 Valeur cible programme 2029
— 37.351.992,26 0 7
Type d'action
2. Soutien a I'adhésion de la population au processus et |'utilisation effective des développements numériques
Budget (FEDER+RBC+Cofin. Public) Valeur cible programme 2024 Valeur cible programme 2029
6.591.528,05 (1] 4
Type d'indicateur Réalisation

Unité de mesure

Organisations

Est un sous-indicateur

S.0.

Interdépendance avec un autre indicateur s.0.

Définition

Nombre d’organisations soutenues pour développer ou mettre a niveau de maniére significative des services, produits et processus numériques, par exemple dans le cadre
d’actions d’administration en ligne (ou de I'appropriation numérique). Les mises a jour importantes ne couvrent que de nouvelles fonctionnalités.

Les organisations comprennent notamment les services d'intérét collectif ou social (universités, hopitaux, asbl, etc. exergant des missions pour le compte des services
publics). Les institutions au sens de l'indicateur RCO14 ne peuvent pas étre comptabilisés dans le présent indicateur RCOB04 (mais peuvent I'étre, le cas échéant, dans

l'indicateur RCO14).

Méthode de calcul

Objectif 2024: le programme ne prévoit pas de résultats pour 2024
Objectif 2029: estimation du nombre d'organisations bénéficiant d'un soutien pour I'élaboration de services, produits et
processus numériques au 31/12/2029

Calcul des réalisastions: comptabilisation du nombre d'organisations bénéficiant d'un soutien pour I'élaboration de services,
produits et processus numériques a I'achévement des résultats du projet et au plus tard au 31/12/2029

Points d'attention

- Temporalité de mesure des résultats: a |I'achévement des résultats du projet bénéficiant d'un soutien, c-a-d du moment que
les services, produits ou processus sont opérationnels

Justification des résultats

- Si I'organisation soutenue est le porteur de projet:
> la convention de subside
> un PV de cl6ture de la mission (confirmant |'achévement des services, produits ou processus numériques concernés)

- Si I'organisation soutenue n'est pas le porteur de projet:

> une convention d'association ou participation (ou équivalent) confirmant I'implication de I'organisation concernée dans la
mission, signée par les parties impliquées

> un PV de cl6ture de la mission (confirmant I'achévement des services, produits ou processus numériques concernés)

Source de collecte de données

Porteurs de projet/Bénéficiaires finaux

Fréquence de collecte de données

A I'achévement des résultats du projet dans le rapport semestriel ou au plus tard dans le rapport final




